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> ENCUESTA REALIZADA A LA PEQUENA Y MEDIANA
EMPRESA. DE LA INDUSTRIA DE LA PANADERIA EN LA
CIUDAD DE SANTA ANA.



UFG

UNIVERSIDAD FRANCISCO GAVIDIA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
ESCUELA DE CIENCIAS EMPRESARIALES

I SOLICITUD DE COLABORACION

La presente encuesta tiene como finalidad obtener informacion de los propietarios de la pequeia y mediana
industria de la panaderia en la ciudad de Santa Ana, para la creaciéon de un modelo de presentacioén de
Estados Financieros para la obtencion de capital de trabajo en las instituciones de crédito, la informacion sera
utilizada con fines académicos. Muchas gracias por su colaboracion.

I DATOS DE CLASIFICACION

Establecimiento:

Domicilio:

Pequefia I:l Mediana I:l

I CUERPO DEL CUESTIONARIO

1. (Cuanto tiempo tiene su negocio de estar operando?

De 0 a 5 afios I:l De6al0 I:l De 11 6 méas I:l

2. (Que Estados Financieros elabora la empresa?
Balance General y Estados de Resultados
Flujo de Efectivo
Cambios de Patrimonio

Todos

L L

3. ¢Usa la informacién que proporcionan los Estados Financieros para tomar

decisiones?

si [ ] No [] NR [ ]



4 (Considera que al preparar los Estados Financieros de acuerdo a NIC contribuira a la obtencion de

capital de trabajo, en las instituciones de crédito?

si [ ] No [] NR [ ]

5. {Conoce con claridad la estructura de su capital de trabajo?

sio [] No [] NR [ ]

6. (Utiliza las razones financieras para hacer sus analisis financieros?

si [] N [] NR []

7. (. El monto de los activos corrientes supera los pasivos corrientes?

si [ ] No [] NR [ ]

8. (Cuales son las fuentes de financiamiento que utiliza la empresa?
Instituciones de Crédito
Préstamos Familiares

Capital Propio

L

9. (Alguna vez ha solicitado financiamiento para las operaciones de su empresa en las

Instituciones de Crédito?
Si I:l No I:l N/R I:l

10. (Alguna vez le han denegado alguna solicitud de préstamos por no cumplir con los
Estados Financieros, exigidos por las instituciones de crédito?
Si I:l No [ ] NR |:|
11. ;Considera Usted que su empresa necesita aumentar el capital de trabajo para sus

operaciones?

Si [ ] No [ ] N/R [ ]

12. ;Considera que genera mas empleo en su empresa, al contar con mayor capital?
Si
No
N/R

L0



13. ¢ Le realizan inspeccion fisica de la infraestructura las Instituciones de crédito para
otorgarle financiamiento?
Si
No
N/R

LI

14 .;Considera usted que los Tratados de Libre Comercio son beneficiosos para el

crecimiento de su negocio?

O v -y -
15. (Si le otorgaran crédito financiero, exportaria su producto?

Si |:| No I:F/R I:l

16. ;Las instituciones de crédito, le exigen que presente Estados Financieros para solicitar

financiamiento?

si [] No |:| N/R |:|

v DATOS DE IDENTIFICACION DEL INVESTIGADOR

Nombre:

Fecha:

Firma:




» ENCUESTA REALIZADA AL SECTOR FINANCIERO DE LA
CIUDAD DE SANTA ANA.
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UFG

UNIVERSIDAD FRANCISCO GAVIDIA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
ESCUELA DE CIENCIAS EMPRESARIALES

I SOLICITUD DE COLABORACION

La presente encuesta tiene como finalidad obtener informacion del sector financiero de la ciudad de Santa
Ana, parala creacion de un modelo de presentacion de Estados Financieros para la obtencion de capital de
trabajo en las instituciones de crédito, la informacion sera utilizada con fines académicos. Muchas gracias por
su colaboracion.

I DATOS DE CLASIFICACION

Establecimiento:

Domicilio:

Pequefia I:l Mediana I:l

11 CUERPO DEL CUESTIONARIO

1. (Los solicitantes de la pequefia y mediana industria ( PYME) del sector panaderia , muestran
estados financieros confiables para solicitarles crédito?

Si I:l No I:l N/R I:l

2. (Cuenta con las garantias necesarias la PYME de de la industria panaderia para ser sujeto de
crédito?
S Nepg MR
3. (, Realizan inspeccion fisica de la infraestructura para otorgarle crédito a

PYME, de la Panaderia?

Si [ ] No [ ] ~r []
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4. (Qué mecanismo esta empleando su empresa en la preparacion del personal de créditos para la
correcta aplicacion de las NICs?

Capacitacion al Personal |:|

[ ]
N/R []

Ninguna

S. (Para el 2004 que entraran en vigencia las Normas Internacionales de Contabilidad (NICs)
exigiran que los Estados Financieros estén preserntados en base a NICs?

Si I:l No I:l N/R I:l

6. (Utiliza las razones financieras para hacer sus andlisis financieros para la otorgacion

de créditos?

Si  [] N [] NR [ ]

7 { Alaapertura de los TLC, (Tratados de Libre Comercio) considera que habria mas demanda de
crédito en la PYME de la industria de la panaderia?

Si[ ] No [] NR []

8. (Es rentable para ustedes proporcionarle crédito a la PYME de la industria de la panaderia?

Sil:l No I:l N/R I:l

9. (Qué porcentaje ocupa la PYME de la industria de la panaderia, dentro de su  cartera de créditos?

De0a5% |:|
De 6 a 10% |:|

Mas de 10% |:|

10. ;Como clasifican a las empresas para la otorgacion de créditos?

a) Por su activos |:|



b) Por su volumen de Ventas
¢) Por No. de empleados

d) Poropcionbyc

HRERE

11. {Cuales son los principales requisitos que deben presentar los solicitantes de crédito
de la Pequefia y Mediana empresa?

a) Estados Financieros I:l
b) DUL NIT ]
¢) Escritura de Constitucion |:|
d) Opcionesa,byc |:|
v DATOS DE IDENTIFICACION DEL INVESTIGADOR
Nombre:
Fecha:

Firma:
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» MAPA DEL DEPARTAMENTO DE SANTA ANA
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> CUESTIONARIO DE SEGUIMIENTO A LA PEQUENA Y
MEDIANA EMPRESA
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UNIVERSIDAD FRANCISCO GAVIDIA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
ESCUELA DE CIENCIAS EMPRESARIALES

ENCUESTA
SANTA ANA
I ENCABEZADO

INTRODUCCION

Buenos dias (tardes) la presente encuesta tiene como finalidad obtener informacién de los propietarios de la
pequefia y mediana industria de la panaderia en la ciudad de Santa Ana, para evaluar la puesta en marcha de
un Modelo de Presentacion de Estados Financieros para la obtencion de capital de trabajo en las instituciones
de crédito, basado en Normas Internacionales de Contabilidad., la informacion sera utilizada con fines
académicos. Muchas gracias por su colaboracion.

I DATOS DE CLASIFICACION

Establecimiento:

Domicilio:

Pequefia I:l Mediana I:l

I CUERPO DEL CUESTIONARIO

1. (Ha implementado el Modelo de Presentacion de Estados Financieros en su empresa?

si [] No [] NR []

Por qué

2. (Se les ha facilitado obtener crédito en las Instituciones Financieras al adoptar el Modelo

de Estados Financieros implementado?




3. ({Que beneficios le ha proporcionado la implementacion del Modelo de Presentacion de
Estados Financieros basados en Normas Internacionales de Contabilidad?
s [ N [ R[]
4.

(Se le ha presentado alguna dificultad en la elaboracion del los Estados Financieros
basados en NICs?

17

5. (Qué dificultades se le han presentado en la elaboracion de los Estados Financieros
basados en NICs?

v DATOS DE IDENTIFICACION DEL INVESTIGADOR

Nombre:

Fecha:

Firma:




