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ANE XOS



ANEXO 1
LISTADO DE ME ANAS EMPRESAS



LISTADO DE MEDIANAS EMPRESAS QUE COMERCIALIZAN ARTICULOS
DEPORTIVOS.

No. NOMBRE DE LA EMPRESA TELEFONO
1 Vitor’s Deportes 2260-9420
2 Deportes 2000 2261-8843
3 Tienda Libre 2260-6160
4 Tiendas Regge 2222-7220
5 Quique 2261-0040
6 Gloria Deportes 2222-9264
7 Karla Deportes 2221-4585
8 Sport Club 2261-0133
9 Pato Deportes 2222-6584
10 | Baiza Sport 2225-2740
11 | Tio Pito (Surf Shop) 2260-3152

Fuente: Direccidon General de Estadisticas y Censos (DIGESTIC)




ANEXQ 2
CUESTION/ RI0-OFERTA



-

No.

SR RS o UNIVERSIDAD FRANCISCO GAVIDIA

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
ESCUELA DE CIENCIAS EMPRESARIALES

SOLICITUD DE COLABORACION

Estimado Sefior (a)

Somos estudiantes egresadas de la carrera de licenciatura en Mercadotecnia y
publicidad de la Universidad Francisco Gavidia, estamos realizando nuestro trabajo
de graduacion sobre el tema “DISENO DE UN MODELO FUNKY MARKETING
PARA INCREMENTAR LAS VENTAS EN LAS MEDIANAS EMPRESAS QUE
COMERCIALIZAN ARTICULOS DEPORTIVOS PARA JOVENES EN EL AREA
METROPOLITANA DE SAN SALVADOR?”, motivo por el cual solicitamos de la forma
mas atenta su colaboracion. Toda informacion sera tratada confidencialmente. De

antemano muchas gracias.

DATOS DE CLASIFICACION

1. La empresa tiene sucursales.

a) Si ] b) No ]
2. Aios de operacion de la empresa

a)1-5 — b) 5-10 -
c) 10-15 ] d) 15 6 mas ]

CUERPO DEL CUESTIONARIO
Por favor marque con una “X” dentro del cuadro la respuesta que mejor indique su
opinion, asi mismo complete en el espacio respectivo cuando la respuesta lo

amerite.

1. ¢ Posee su empresa un departamento de mercadeo?

¢ Por que?




2. ¢ Cuantos deportes cubren con los articulos que comercializan en la actualidad?
a) 1-3 — b)46 - ) 7-10

d) 11 6 mas ]

3. ¢ Para que deporte ofrece la mayor cantidad de articulos?

a) Futbol - b) Basquetbol - c) Voleibol

d) Béisbol ] e) Otros ] Especifique

4. ¢ Cuantas marcas de articulos deportivos comercializan actualmente?
a) 1-3 ] b) 4-6 ] c) 7-10 ]
d) 11 6 mas ]

5. ¢, Cual es la marca de articulos deportivos que mas vende en la actualidad?

6. ¢Posee actualmente la distribucién exclusiva para el mercado salvadorefio de

alguna marca de articulos deportivos?

¢Por que?

7. ¢ Posee su empresa un departamento de ventas?

¢Por que?

8. ¢Coémo califica el nivel competitivo de ventas de articulos deportivos en el Area
Metropolitana de San Salvador?

a) Alto [ 1 b)Medio 1 c) Bajo 1

9. ¢Conoce usted los precios de los articulos deportivos que comercializan sus

competidores?



Si su respuesta es negativa pase a la pregunta No. 11

10. ¢ Como estan los precios de articulos deportivos que usted ofrece comparados
con la competencia?

a) Altos [ 1 b)lguales 1 c) Bajos 1

11. ¢, Promueven en su empresa eventos deportivos?

12. ¢ Posee actualmente un departamento de servicio al cliente?

¢, Por que?

13. ¢ Cudl es el nivel de asimilacion de los cambios administrativos en el personal de
Ssu empresa?

a) Altos [ 1 b)Medios 1 c) Bajos 1

14. ¢ Su empresa realiza publicidad para dar a conocer los articulos deportivos?

a) Si ] b) No ]

Si su respuesta es negativa pase a la pregunta No. 16

15. ¢ Qué medios utilizan para transmitir la publicidad de su empresa?

a) Television [] b)Radio c) Periddicos
d) Internet ] e) Vallas ] f) Otros [
Especifique

16. ¢ Su empresa realiza promociones de venta?

a) Si ] b) No ]

Si su respuesta es negativa pase a la pregunta No. 18
17. ¢ Qué tipo de promociones de venta realiza?

a) Descuentos por compras ] b) 2x1 1] c) Rifas 1]
1



d) Cupones ] e) Otros Especifique

18. ¢ Conoce usted el término Funky Marketing?

a) Si ] b) No ]

Si su respuesta es negativa pase a la pregunta No. 20

19. ¢ Posee su empresa un modelo de funky marketing?

a) Si ] b) No ]

Si su respuesta es negativa pase a la pregunta No. 20

20. ¢ Estaria de acuerdo su empresa en recibir capacitacion sobre Funky Marketing?

¢ Por que?

21. ¢Qué recomienda usted a las medianas empresas que comercializan articulos

deportivos para que sean competitivas en el mercado salvadorefio?

DATOS DE CLASIFICACION

Nombre del entrevistado:

Nombre del entrevistador:

Lugar:

Fecha: Hora:

Firma/ sello entrevistado:




ANEXO 3
CUESTIONA 10 DEMANDA

No.

UNIVERSIDAD FRANCISCO GAVIDIA
S FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

FRAMCISCO GAVIDLA

-------- oo ESCUELA DE CIENCIAS EMPRESARIALES




SOLICITUD DE COLABORACION

Estimado Sefior (a)

Somos estudiantes egresadas de la carrera de licenciatura en Mercadotecnia y
publicidad de la Universidad Francisco Gavidia, estamos realizando nuestro trabajo
de graduacion sobre el tema “DISENO DE UN MODELO FUNKY MARKETING
PARA INCREMENTAR LAS VENTAS EN LAS MEDIANAS EMPRESAS QUE
COMERCIALIZAN ARTICULOS DEPORTIVOS PARA JOVENES EN EL AREA
METROPOLITANA DE SAN SALVADOR?”, motivo por el cual solicitamos de la forma
mas atenta su colaboracion. Toda informacion sera tratada confidencialmente. De

antemano muchas gracias.

DATOS DE CLASIFICACION

1. Sexo

a) Masculino - b) Femenino -
2. Edad

a)15a25 ] b) 25a 35 ]
3. Ocupacion

a) Empleado - b) Estudiante -
c) Empleado/ estudiante [] c) No empleado/no estudia []

CUERPO DEL CUESTIONARIO
Por favor marque con una “X” dentro del cuadro la respuesta que mejor indique su
opinion, asi mismo complete en el espacio respectivo cuando la respuesta lo

amerite.

1. ¢ Qué tipo de deportes practica?
a) Tradicionales [ ] b) Extremos [ ] c) Ambos [ ]
2. ¢ Cudl es su deporte favorito?

a) Fatbol — b)Basquetbol — ¢) Voleibol [



d) Béisbol ] e) Otros ] (Especifique)

3. ¢ En qué nivel practica usted deportes?
a) Profesional 1 b)Amateur ] c) Aficionado []
Si su respuesta es b o c pase ala pregunta No. 5
4. ¢ Cuantos afos tiene de ser profesional?
a)l ] b2 ] c)3 ]
d) 4 [] e)50mas ]
5. ¢ Cada cuanto tiempo compra articulos deportivos?
a) 1 mes [] b)2meses ] c) 3 meses 6 mas -
6. ¢ Tiene una marca preferida en los articulos deportivos que compra?
a) Si [ 1 b)No ]
Si su respuesta es negativa pase a la pregunta No. 9

7. ¢,Cuales son sus marcas preferidas en articulos deportivos?

8. ¢ Por qué prefiere esas marcas?
a) Calidad 1] b) Precio 1] c) Garantia 1]

d) Estilo [ e) Otros Especifique

9. ¢ Como considera los precios de los articulos deportivos?
a) Altos [ 1 b)Normales 1 c) Bajos 1
10. ¢Los lugares donde se encuentran las tiendas de articulos deportivos son los

adecuados?



¢, Por que?

11. ¢Las tiendas de articulos deportivos que usted conoce promueven eventos
deportivos?

12. ¢ Las tiendas de articulos deportivos que usted conoce tienen todos los articulos
que usted requiere?

13. ¢ Tiene usted una tienda preferida para comprar articulos deportivos?
a) Si ] b) No ]

Si su respuesta es negativa pase a la pregunta No. 16

14. ¢ Recuerda el nombre de su tienda de articulos deportivos preferida?
a) Si ] b) No ]

Si su respuesta es negativa pase a la pregunta No. 16

15. ¢ Cudl es el nombre de su tienda de articulos deportivos preferida?

16. ¢ Recomendaria la tienda donde usted compra los articulos deportivos?

17. ¢ Conoce usted publicidad de las tiendas de articulos deportivos?

Si su respuesta es negativa pase a la pregunta No. 19

18. ¢Por que medios ha conocido la publicidad de las tiendas de articulos

deportivos?
1 1



a) Television ] b)Radio c) Periédicos
d) Internet ] e) Vallas ] f) Otros [

Especifique

19. ¢Conoce usted si las tiendas de articulos deportivos realizan promociones de
venta?

a) Si ] b) No ]

Si su respuesta es negativa pase a la pregunta No. 21

20. ¢ Qué tipo de promociones de ventas conoce usted?

a) Descuentos por compras ] b) 2x1 [ c) Rifas [

d) Cupones ] e) Otros ] Especifique

21. ¢Qué recomienda usted a las medianas empresas que comercializan articulos

deportivos para que sean competitivas en el mercado salvadorefio?

DATOS DE CLASIFICACION

Nombre del entrevistador:

Lugar:

Fecha: Hora:

Firma entrevistado:




